‏יום חמישי 09 מרץ 2006
חקר השיחה : שני החוקים הבסיסיים של השיחה

1. דובר אחד בזמן נתון בשיחה אחת.

2. מתבצעים חילופי דוברים.
מערכת חילופי התורות

· קיימת מערכת מקומית כדי לארגן חילופי תורות בשיחה

· אפשר לצפות את סיומה של כל יחידת דיבור.
· בסיום צפוי שכזה יכול להתבצע חילוף דוברים ( אלא אם כן עושים דברים למנוע זאת ).
· סיום כל יחידת דיבור שכזו יכול להתבצע חילוף דוברים נקרא : מקום חילוף רלבנטי – מח"ר

1. אם הדובר הנוכחי מינה את הדובר הבא. הדובר הבא יתחיל לדבר במח"ר הקרוב. 

המינוי יכול להעשות ע"י : פנייה בשם, פנייה בפעולה, מינוי במבט.

2. אם הדובר הנוכחי לא מינה דובר אחריו, במח"ר הקרוב יכול כל משתתף אחר נמען למנות א תעצמו. 
3. במידה והדובר הנוכחי לא מינה דובר אחריו ובמידה ואף משתתף אחר לא בחר עצמאית לדבר יכול הדובר הנוכחי להמשיך את תור הדיבור שלו. 
· כשהמערכת עובדת כמו שצריך תהיה שתיקה קצרה ולא מורגשת במח"ר.
הפרות של מערכת חילופי התורות

· הפרה לכלל 1 : הדובר הנוכחי מינה דובר אחריו אולם נמען שלא נבחר בוחר עצמאית לדבר ולא נותן לנמען הנבחר לדבר.

· הפרה לכלל 1 : הדובר הנוכחי מינה דובר אחריו אולם זה בוחר לא לקבל את המנוי.
· הפרה ניתנת להסבר בשתי רמות : 
  רמה מכנית – מדוע מערכת חילופי התורות לא עבדה כמו שצריך.

  רמה תוכנית – מדוע היה חשוב לאנשים להפר את הכללים.

