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שיעור 6

מאיירוף לרגע לא משלה את עצמה שהיא יכולה לחוות את הדברים כמו נחקריה.

אמפתיה במחקר – מבקשת להבין את הנחקרים שלה ושהם יהיו חלק מהמחקר. אמפתיה היא כלי שבאמצעותו היא יכולה להבין את הנחקרים.

תקפות – 

1. היכולת להיות חבר פעיל בקהילה שהיא משתתפת בה. בתור מהגר – המבחן הראשון הוא היכולת לשחק את בן התרבות.

2. צריך להיות מסוגל בניתוח להסביר לא רק מה אנשים עושים אלא למה הם עושים את מה שהם עושים.
מסוגל למקם את הפעילות של אנשים ולהסביר אותה בהקשר שלה.

· כדי להבין את ההקשרים אתה צריך להיות הם. לחוות את החוויות שלהם.
· ל"ים" אצל המחקר של מאיירוף יש חשיבות מאוד גדולה.
אנו לא מסוגלים להעביר את הידע הסמוי לידע גלוי מבלי להבין את מה שמניע אותם.

חלק גדול מחייהם מתנהלים תוך כדי אשמה – למה הם נשארו בחיים לאחר השואה? למה הם לא מתו עם בני משפחתם?

ארבע אופציות מיצוב קלאסיות של הצופה ביחס לנצפים:

1. משתתף מוחלט – חבר מוחלט בקבוצה, האנשים שמסביבו לא יודעים שהוא עורך מחקר
המחקר על אלכוהוליסטים אנונימיים – בקבוצה זו אף אחד לא חייב לדבר ולא חייב למסור מידע מעבר למה שאתה רוצה.

חסרונות: אתיקה, פגיעה בפרטיות – יש כאלה שטוענים כי אסור לערוך מחקר כזה. חלק מהאנרגיה מוקדשת להסתוואות, לא מסוגלים לשאול שאלה.

יתרונות: מונע רצייה חברתית.

2. המשתתף כצופה – חבר מותנה בקהילה, חבר מלא מבחינת השותפות בקהילה ומבחינת פעולותיו – עם זאת, החברים בקהילה יודעים שהוא חוקר.
לדוגמה: המחקר של מאיירוף, המחקרים של ואן מאנר – ראה שוטרים שהפרו את החוק והיה צריך לכתוב על כך לאחר מכן.
3. הצופה כמשתתף – שיווי משקל ביניהם כאשר יש עדיפות ברורה לצופה. בדומה לסקר, אנו חוקרים אנשים שאנחנו רוצים לחקור, פחות מנסים להבין את ההקשר הרחב של ההתנהגות.
4. צופה גמור – ראי חד כיווני, הצבה של מצלמת וידאו.
למשל: בגני ילדים, מחקרים שנערכו באישור משרד החינוך.

חסרונות: בעייה אתית – מתנהגים אחרת ממה שהיו מתנהגים אם היית משתתף, אין יכולת לשאול שאלות ולשנות את המציאות.

ראיון

חמש תמות מרכזיות:

1. בחירה בראיון כמתודה 

למה לראיין?

אנו מראיינים כי זה יעיל – יש משהו מוצלח בהתערות בתרבות.

מאפשר לחשוף ולצבור ידע על הנושא שאנחנו רוצים לחקור וגם על האופן שבו מי שאני מדבר איתו מסתכל על המציאות של הנושא.

למה לא לראיין?

יוצרים סיטואציה מלאכותית, נותנים תשומת לב לנושאים ולאנשים מסוימים.

2. ז'אנרים של ראיונות:

ראיון לא מתוכנן (אתנוגרפי)

מאוד קשה להשוואה, לא מתוכנן.

ראיון מתוכנן

· ראיון נרטיבי – יש ידע לגבי מה יהיה בראיון אך נותנים למרואיין לנהל את הראיון – מה הוא מספר קודם ומה אחר כך – ראיונות עמוקים ומקיפים אך קשים להשוואה מכיוון שלמרואיין יש מידע רב שהוא תורם.

· ראיון עם אינפורמנט (מודיע) – פחות אכפת לי מי המרואיין מתוך הקבוצה, אנשים מייצגים לי קטגוריות, הזהות של האדם לא עומדת במרכז. רוצים להוציא סוג ספציפי של מידע ופחות מעוניינים בתמונה כללית.
· ראיון עם משיב – בחירה רנדומלית, שאלות סגורות.
· קבוצת מיקוד – אינטראקציה, פחות מקיפה, פחות יורדת לעומק אך מאפשרת השוואה. שיטה חסכונית (יותר מראיון של כל אחד בנפרד).
משקף את התהליך שאנשים קולטים מידע בצורה טבעית.
נעשה בעיקר בפרסום.
3. בחירת מרואיינים:

1. מדגם מייצג: רנדומלי או מדגם שכבות

אין כלים להוכיח יחס בין המדגם לאוכלוסיה – לכן זה לא רלוונטי ברובו.

2. מדגם לא מייצג:

· אנשים שיודעים יותר, שנמצאים בעמדה מיוחסת – עמדה של ידע וכוח יחסי לקהילה שחוקרים אותה. עמד היוצאת דופן ורלוונטית למחקר – אנו נחפש לעיתים קרובות את האאוטסיידר, המהגר, מי שהיה בעמדת כוח וכבר לא בעמדה כזו.

· אנשים שמוצעים לחוקר בזירת המחקר – בהרבה מקרים הם לא האנשים שאנו רוצים להכיר. במקרים רבים אם לא נדבר איתם לא יהיה לנו מחקר.
· שיטת כדור השלג – לא רנדומלי, תלות בבחירות של האנשים שאנו חוקרים.
ניהול ראיון

"השבועון  המסוים": תגובת הזרם המרכזי של העיתונות הישראלי ל"העולם הזה" / אורן מאיירס
הוא היה צהובון לפני שכולם היו צהובונים – היו בו תחקירים עמוקים וראיונות רדיקליים לצד דברים צהובים.

שאיפה לגלות דברים באמצעות תחקירים – דבר שלא היה מקובל.

היה לו שער קדמי עם כתבות מעמיקות ושער אחורי עם בחורות ערומות.

הטיעון הפוליטי: אנטי ציונות, פעולות נסתרות בשירות מפלגה (מק"י, הציונים הכלליים)
הטיעון המקצועי: שקרים, חוזר איזון, מגמתיות בדיווח, שטחיות, מניפולציות, חדירה לפרטיות.

הטיעון המוסרי: פורנוגרפיה, ניהיליזם, תאוות פרסום עצמי.

עם מי כדאי לדבר על היחס של העיתונות לעיתון זה?

קוראים אחרים

אנשים שהיו חברים בוועדות שהתוו את הדרך כנגד העיתון – אנשים מהמיינסטרים שתקף את העיתון.

דוברים של משרדים ממשלתיים – להבין את המשולש – מקורות לגיטימיים, מקורות בלתי לגיטימיים והעיתונים.

מאיירס לקח ראיונות שערכו לקראת סרט תיעודי על העיתון

לא ראיונות שלו

מצד שני יכול להבין את הדינמיקה של הזכרון הקולקטיבי של אנשים.

4. מהלך ראיון:

יחסי מרואיין-מראיין

מושג מרכזי: rapport – יצירה של אמון ומערכת יחסים מבינה ואוהדת.


דוגמה: שאלות לבכיר ב"ידיעות אחרונות" בשנות ה50 וה60

חלק מקבוצת הביקורת, אנשים שלא היו בעולם הזה אך היו להם דעות על העיתון.

לא נשאל בהתחלה – מה דעתו על העולם הזה? 

אנו רוצים תיאור גדוש ולכן אנו לא רוצים לשאול על עיתון אחר (הוא יעלב אם נשאל אותו על כך).

לאט לאט אנו מתקרבים לנושא עצמו – ניתן לחזור על שאלות בוריאציה אחרת.

תנועה ברורה מהשאלות הקלות יותר לשאלות הקשות יותר.

לא רוצים שהראיון ימשך מעט זמן והאדם לא יפתח אלינו.

5. הערכה ותקפות של ראיון –
שאלת התקפות הבסיסית קשורה ב"מלאכותיות" של הסיטואציה.

קריטריונים למהימנות של ראיון:

1. רלוונטיות של הנחקר לשדה התרבותי.
2. נכונות של המראיין לתרום את נסיונו, לשתף אותנו.
3. היכולת לבצע את הראיון כראוי
4. היחס למקורות אחרים (טריאנגולציה).

לקרוא

תמר כתריאל – שני הפרקים
