מילים המנסות לגעת- מחקר איכותי- תיאוריה ויישום, פרק 1
הנחות המחקר האיכותי קונסטרוקטיבי-
פרדיגמת המחקר- פרדיגמה היא השקפת עולם, המבוססת על הנחות, בעלת פרספקטיבה כללית ורחבה על תופעות, המסבירה את התופעות בצורה כוללנית ומפושטת מעל לפרטים הקטנים.

פרדיגמת המחקר- השקפת העולם בה פועלים החוקרים. את הפרדיגמה לא ניתן לבחון היא מחשבתית ולא מוחשית, ועפי"ה החוקר ניגש לבעיה או בוחר את מה לחקור .
 1962 KUHN- היה הראשון שהתייחס לפרדיגמה בסוציולוגיה של המדע. דן בשני שלבים שעבר המדע- הנורמאלי- הנחות פרדיגמות קיימות של מדע הנחשבות לאמת, באות בסתירה עם חדשות. ומהפכני.
פרדיגמה פוזיטיביסטית- כמותנית, קונבנציונאלית, מדעית, הידע היררכי וניתן לייצוג ע"י תרשים זרימה חד מימדי, מציאות אובייקטיבית הניתנת לכימות ולהסבר ליניארי סיבתי.
פרדיגמה קונסטרוקטיביסטית-  נטורליסטית, איכותנית, פרשנית, מציאות סובייקטיבית מורכבת הקשרים הדדיים, והבנת הקשר של התופעה היא חיונית, מארג ידע תלת מימדי של משמעויות.
3 שאלות בסיסיות שחוקר שואל את עצמו להבנת תופעה-
1.מהו אופייה של המציאות? שאלה אונטולוגית (פילוסופית קיומית).
2. מהם היחסים בין היודע למושא הידע? איך אנו יכולים להיות בטוחים שאנו יודעים מה שאנו יודעים. שאלה אפיסטמולוגית (פילוסופית העוסקת בטבע ובמקור). החוקר מעורב לפי הקונסטרוקטיבית ולא חיצוני לתופעה אותה חוקר כמו בפוזיטיבי סטית, ואיסוף הנתונים נעשה ע"י פירוש אישי שלהם לסיטואציה.
3. מהן הדרכים למציאת הידע? שאלה מתודולוגית (פילוסופי מדעי קשור באיסוף המידע). איסוף המידע לפי האיכותי נעשה ע"י צפייה, הקשבה והזדהות, והסקת מסקנות. אין ניסיון להשפיע על משתנים או להגבילם אלא ישנה קבלה שלהם כשלמות. 

הניסיון להבין את המצב מתוך קשב לנתונים הרבים מבלי לכפות הבנות קיימות מראש על תנאי המחקר נעשה ע"י: ראיונות פתוחים, תצפיות, ניסויים בסביבה טבעית ולא סביבת מעבדה.
צורת מחשבה פוזיטיבי סטיות ונרטיביות קונסטרוקטיבי סטיות
1996 BRUNER – טוען כי בראייה רחבה ניתן לראות שתי דרכים בסיסיות לידיעה וחשיבה, בהן אנשים מנהלים ומארגנים את תפיסת עולמם: הדרך הפוזיטיבי סטית- המחפשת את האוניברסאליות של האמת, והדרך הנרטיבית- מחפשת את התשובות לתופעות בסיפור ובנרטיב ברגישות וייחודיות. רק בדרך המחשבה והידיעה הנרטיבית אפשר להבנות זהות ולמצוא מקום בתרבות, מפני שזוהי הדרך היחידה שעוסקת במשמעות חברתית.
מבנה הנרטיב- הנרטיב עוסק במבנה, בידע ובכישורים הנדרשים כדי להבנות סיפור. מציג מצבי עמימיות, מתח ודילמות המאפיינים בני אדם. ההנחה היא כי עושר האירועים, הידיעות והחשיבה האנושית אינו יכול לבוא לידי ביטוי בטענות, או בעובדות, אלא רק באמצעות סיפור. העלילה היא מבנה נרטיבי שבאמצעותו אנשים תופסים את היחסים בין האירועים ואת האפשרויות בחייהם. העלילות פועלות ליצור אירועים לסיפור ע"י:
· יצירת מסגרת זמן לסופו ותחילתו של הסיפור.
·  מתן קריטריונים לבחירת אירועים שיכללו בסיפור. 
· ארגון האירועים בהתפתחותם. 

השיח הנרטיבי, משקף את הדינאמיות והתהפוכות האנושיים. הנרטיב הוא כל האינטראקציה האנושית האישית והחברתית, ובעזרתו חיינו יכולים להיות מובנים בצורה הטובה ביותר.
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